А Н К Е Т А
ПРИМІТКА: Питання 1-3, 5, 8-10 передбачають вибір одного варіанта відповіді, на питання 4,7 може бути кілька варіантів відповіді.
	1. Охарактеризуйте Вашу обізнаність про діяльність Головного управління статистики у Харківській області?
    повністю обізнаний, знаю до кого звертатися і що для цього необхідно;                                                 

    маю загальне уявлення, потребую додаткової консультації;

    не маю жодної інформації.                                                      



	2. Як Ви оцінюєте діяльність Головного управління статистики?
    відмінно;                                                           задовільно;

    добре;                                                                інше___________________________


	3. Чи доводилось Вам звертатись до Головного управління статистики протягом 2012 року? 

    так;                                                                    ні.



	4. З якою метою Ви зверталися до Головного управління статистики? 
    отримання довідки з ЄДРПОУ;                     подання статистичної звітності;

    отримання статистичної інформації;            отримання консультативної послуги;                                                   

    інше ________________________________________________________________


	5. Чи залишилися Ви задоволеними обслуговуванням та якістю послуг з надання статистичної інформації?

    так, повністю задоволений;                           зовсім не задоволений;

    переважно  задоволений;                               важко сказати.
    переважно не задоволений;  



	6. Якщо ви залишилися незадоволеними, то чим саме?  (вкажіть будь ласка)
______________________________________________________________________


	7. Як Ви отримуєте необхідну статистичну інформацію?
    надавши запит до Головного управління статистики;            

    через ЗМІ; 
    на офіційному веб-сайті Головного управління статистики;

    інше ________________________________________________________________


	8. Як часто Ви використовуєте офіційний веб-сайт Головного управління статистики у Харківській області для отримання статистичної інформації?

    використовую постійно;        не використовую;       використовую періодично

                                                        

	9. Чи задовольняє Вас інформація, розміщена на офіційному веб-сайті Головного управління статистики?
    так, інформація вичерпна та повна;    

    частково, інформація потребує уточнення;

    ні, необхідна інформація відсутня;
    інше________________________________________________________________  



	10. Чи є у Вас потреба в проведенні заходів (нарад, семінарів, зустрічей, круглих столів тощо) за участю фахівців Головного управління статистики з питань діяльності органів державної статистики та надання статистичної інформації?

    так;                                                                       ні.



	11. Чи є у Вас пропозиції щодо покращення роботи Головного управління статистики та надання статистичних послуг? Які саме?____________________
_______________________________________________________________________


	ПРИМІТКА: Заповнення цього розділу анкети не є обов’язковим.

назва організації (у разі заповнення анкети від організації)

____________________________________________________________

____________________________________________________________

____________________________________________________________

 

_____________________________________________________________
Ваша адреса, телефон:

_____________________________________________________________
 

_____________________________________________________________



	

	З якими з наведених нижче сфер пов’язана Ваша діяльність?

    державна влада;                                                       бізнес;

    ЗМІ (теле/радіо компанія);                                     навчання;

    громадська організація                                           інше____________________________

	Дякуємо за співпрацю!


